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1. 所得喪失

2. 所得不足

3. 所得不確定

4. 額外支出

觀念
認識丨 為什麼政府要開辦『社會保險』並強制參加呢？

勞動部勞工保險局

經濟不安全

當我們遭遇『生活上』或『工作上』的風險時，它將使我們失去賴以為生

的所得，造成『經濟不安全』，短期而言，可能有財務缺口而出現經濟危機；

長期而言，可能會陷入生活危機……



填
補

社會保險
給予『填補』或『補償』

勞動部
勞工保險局

這是我們存在的初衷

Cover
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生 老

病 死

傷 殘
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社會
風險

Lose

為什麼政府要開辦『社會保險』並強制參加呢？
觀念
認識丨

• 社會風險，泛指『生、老、病、死、傷、殘、失業』等類型，可能來自日常生活上，

也可能來自工作上，但無論哪一種，它都會使勞動者造成『經濟不安全』！

• 因此，勞動者如有參加社會保險，當在『保險有效期間』發生保險事故時；此時，

將由『社會保險給付』給予適當的補償或填補(現金/實物)，緩濟勞動者的經濟危機！

勞動部勞工保險局



各縣市政府

壹機關簡介



• 勞動部勞工保險局高雄市辦事處

• 07-7275115(代表號)

• 高雄市苓雅區政南街6號1樓 (行政院南部聯合服務中心1樓)

• 櫃檯服務時間
星期一至星期五 08:30至17:30
電話服務時間
星期一至星期五 08:30至12:30，13:30至17:30。

• 勞動部勞工保險局高雄市第二辦事處

• (07)746-2500(代表號)

• 高雄市鳳山區復興街6號

• 櫃檯服務時間：
星期一至星期五 08:30至17:30
電話服務時間：
星期一至星期五 08:30至12:30，13:30至17:30。

壹機關簡介
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貳業務簡介

勞工保險

職業災害保險

就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼
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貳業務簡介

勞工保險

法源依據:勞工保險條例

納保對象:正職、臨時工、工讀生

員工人數:5人以上-強制加保

員工人數:5人以下-自願加保職業災害保險

就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼
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貳業務簡介

勞工保險

職業災害保險

法源依據:勞工職業災害保險及保護法

納保對象:正職、臨時工、工讀生

員工人數:1人以上-強制納保就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼
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貳業務簡介

勞工保險

職業災害保險

就業保險

法源依據:就業保險法

納保對象:正職、臨時工、工讀生

員工人數:1人以上-強制納保勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼
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貳業務簡介

勞工保險

職業災害保險

就業保險

勞工退休金

法源依據:勞工退休金條例

納保險對象:正職、臨時工、工讀生

員工人數:1人以上-強制提繳積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼
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貳業務簡介

勞工保險 員工人數:5人以上-強制納保

職業災害保險 員工人數:1人以上-強制納保

就業保險 員工人數:1人以上-強制納保

勞工退休金 員工人數:1人以上-強制提繳

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼
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貳 業務簡介

勞動部勞工保險局

勞工保險

生 生育給付

老 老年給付

病 傷病給付

死

本人死亡給付

家屬死亡給付

殘 失能給付

職業災害保險

就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼



貳業務簡介

勞動部勞工保險局

勞工保險

職業災害保險

現金給付

傷病給付

失能給付

死亡給付

失蹤給付

實物給付 醫療給付:門診及住院
就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼



貳 業務簡介

勞動部勞工保險局

勞工保險

職業災害保險

就業保險

失業給付

提早就業獎助津貼

職業訓練生活津貼

育嬰留職停薪津貼

健保費補助

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼



失業
期間丨 『失業』：在職期間→非在職期間→再就業

工作
提繳

勞工保險

就業保險

勞工職災保險

勞工退休金 保險有效
期間

非自願
失業

新單位
報到

申請
就業保險給付

( 就保) ( 就保)

失業給付 健保費補助

申請
就業保險給付

( 就保)
提早就業獎助

津貼

在職期間 非在職期間-以請領『失業給付』為例

失業一定期間

國民年金保險 勞工保險

就業保險

勞工職災保險

勞工退休金

再就業3個月

17勞動部勞工保險局



視
為

失業
給付

請領要件

 非自願離職*

 離職退保當日前3年內，就保保險年資合計滿1年以上

 具有工作能力及繼續工作意願

 向公立就業服務機構辦理『求職登記』

 『14日內』仍『無法推介就業』或『安排職業訓練』

什麼叫做『非自願離職』？

可歸責於雇主 離職時，符合勞動法令規定 定期契約屆滿離職

因投保單位關廠、遷廠、
休業、解散、破產宣告。

•因勞基法第11條、第13條但
書、第14條及第20條規定各
款情事之一終止勞動契約

•因勞工職業災害保險及保護
法第85條第2款、第3款或第4
款終止勞動契約

因定期契約屆滿離職，超過
1個月未能就業，且離職前1
年內，契約期間合計滿6個
月以上者

•因性別平等工作法第17條規
定終止勞動契約

【失業給付】概述
失業
期間丨

19勞動部勞工保險局



失業
給付

給付標準與期間

▼就保平均月投保薪資(6個月) x 60%，按月發給

一般失業者

『退保時已年滿45歲』或

『領有身心障礙證明者』

最長發給6個月

最長發給9個月

【失業給付】概述

• 有扶養無工作收入的『父母』、『配偶』、『未成年或身心障礙子女』，

每一人加給10%，最多加給20％。

•『領滿』失業給付之給付期間者，就保保險年資會重行起算；自領滿
之

日起2年內再次請領失業給付，以發給原給付期間之1/2為限。

給付限制•於失業期間另有工作，其每月工作收入超過『最低工資』者，不得請領

•於失業期間另有工作，每月工作收入未超過『最低工資』者↓

•「失業給付+當月工作收入」的『總額』>平均月投保薪資×80％部分，
自失業給付中扣除。但『總額』低於最低工資者，不予扣除。

feat. 行政院勞工委員會92年10月17日勞保1字第0920058088號函

失業
期間丨

25勞動部勞工保險局



貳 業務簡介勞工退休金

勞動部勞工保險局

勞工保險

職業災害保險

就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼



勞工退休金制度，是我國老年經濟生活保障制度最重要的一環！屬於雇主責任，

分為『勞退舊制』及『勞退新制』(俗稱：新制6%)。勞退舊制是依據「勞動基準法」

辦理，勞工必須符合勞基法的退休條件才可以向雇主請領；勞退新制則是依據「勞工退

休金條例」辦理，當符合請領資格時，勞工隨時可以向勞保局請領。

【注意：不是社會保險】

勞工退休金又是甚麼呢？

項目 勞退舊制 勞退新制

法令依據 勞動基準法 勞工退休金條例

適用對象 適用勞基法的勞工*
適用勞基法的勞工

(含本國籍、外籍配偶、陸港澳地區配偶、
永久居留之外籍人士)

辦理單位
• 地方政府勞政主管機關
• 臺灣銀行-信託部 勞保局

請領條件
及方式

在服務單位符合勞基法退休要件
，向雇主請求退休金

年滿60歲時，可以向勞保局
請領個人專戶累積金額

給付方式 一次性給予 一次退休金或月退休金

註:適用舊制的本國籍勞工，未於新制開辦後5年內(99.6.30前)改選新制者，應繼續適用舊制，惟離職後
再受僱者，應適用新制。

俗稱：勞退觀念
認識丨

勞動部勞工保險局



勞動部勞工保險局

勞工保險

職業災害保險

就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼

貳業務簡介 積欠工資墊償



•歇業

•清算

•宣告破產

積
欠

申
請

償
還

勞動契約所積欠之工資

勞基法之退休金

•勞基法之資遣費
•勞退條例之資遣費

『工資』、『退休金』及『資遣費』是勞工賴以為生的所得來源！倘若雇主發生歇業、清

算或宣告破產而有積欠情形，將會使勞工的生活陷入經濟危機。對此，勞動基準法第28條訂有

『積欠工資墊償基金制度』，只要適用『勞基法的事業單位』，當雇主發生歇業、清算或宣告

破產而有積欠『勞工之工資』、『勞基法之退休金』或『勞基法或勞退條例之資遣費』時，

勞工可以向勞保局申請墊償業務，由積欠工資墊償基金先行墊付，而雇主應於規定期限內，將

墊償款償還給積欠工資墊償基金。

墊
付

墊償
制度

雇主經營不善，有積欠工資、資遣費和退休金時…

35勞動部勞工保險局



貳業務簡介

勞工保險

職業災害保險

就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

法源依據:國民年金法

適用對象:

1、年滿25歳、未滿65歳在國內設有戶籍國民。

2、在未參加勞保、農保、公教保或軍保期間且未領取相關社會保險

老年給付者，均應參加國民年金保險。

農民健康保險、退休儲金、老農津貼

勞
動
部
勞
工
保
險
局



國民年金保險(俗稱：國保)，是我國於97年10月1日開辦的社會保險制度，

主要納保對象為年滿25歲、未滿65歲，在國內設有戶籍，且沒有參加勞保、農保、

公教保、軍保的國民。因此在沒有參加其他社會保險期間，國民年金保險將自動納入，

讓你的權益保障不中斷，落實政府對全民照顧的理念。

有工作時

參加勞保、軍保、

公教保、農保

沒有工作時

參加國年年金保險

【接住】

在
職
期
間

非
在
職
期
間

• 勞保局將以『戶政國民基本資料』為準，自行比對各項社會

保險資料，並將符合國保加保資格者『主動納保』，喪失加

保資格者『排除納保』。因此，不需申辦加保、退保！

• 生育給付

• 老年年金給付

• 身心障礙年金給付

• 喪葬給付

• 遺屬年金給付

(
-

上)

生非

、在

老職

、期

殘
間

、生

死活

普通
事故

國民年金保險
National Pension

國民年金保險是甚麼呢？
觀念
認識丨

勞動部勞工保險局



退
休

職災
續保 國保-老年年金

勞保-老年給付

到職
工作

月退/一次

在職期間

勞工職災保險

勞工保險

就業保險

勞工退休金【新制】

失業/職訓期間

請領就保給付

退休生活→

國民年金保險 勞

就

退

災

非自願
離職 到職

新工作 發生
職災

退休後
再工作

往生

勞退新制

職災保險

樂齡在職

勞保局與您的職涯關係

勞

就

災

退

自動納保

當你面臨工作階段的難關
我們挺你一路前行～
做你最強的後盾！

退
保

醫療期間
不能工作

新工作
到職

觀念
認識丨
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勞動部勞工保險局

勞工保險

職業災害保險

就業保險

勞工退休金

積欠工資墊償

國民年金保險

農民健康保險、退休儲金、老農津貼

老年退休經濟安全保障制度

勞保老年年金

勞工退休金

國保老年年金

1

2

3



參雇主違法樣態解析----以勞工保險為例

勞工保險條例第72條

投保單位違反本條例規定，未為其所屬勞工辦理投保手續者，按自僱用之日起，至參加保險之前一日或勞工離職日

止應負擔之保險費金額，處四倍罰鍰。勞工因此所受之損失，並應由投保單位依本條例規定之給付標準賠償之。

投保單位未依本條例之規定負擔被保險人之保險費，而由被保險人負擔者，按應負擔之保險費金額，處二倍罰鍰。

投保單位並應退還該保險費與被保險人。

投保單位違反本條例規定，將投保薪資金額以多報少或以少報多者，自事實發生之日起，按其短報或多報之保險費金額，

處四倍罰鍰，並追繳其溢領給付金額。勞工因此所受損失，應由投保單位賠償之。

申報

保費

投保
薪資



參雇主違法樣態解析(一)  勞保條例第72條第1項 (強制加保單位)

1 未加保:

2 延遲加保:

離職到職

未申報加保

到職 申報加保

4月1日 4月2日



參雇主違法樣態解析(一)  勞保條例第72條第1項 (強制加保單位)

3 勞雇雙方合意不加保:

(由勞工出具自願不加保切結書)

4 雇主將所僱勞工加保於職業工會:

到職

未申報加保

僱用單位

職業工會

加保生效中
到職

未申報加保



參雇主違法樣態解析(一)  勞保條例第72條第1項 (強制加保單位)

4 雇主將所僱勞工加保於職業工會:

勞工保險 職業災害保險 就業保險 勞工退休金 積欠工資墊償

公司 商號 √ √ √ √ √

職業工會 √ √ ╳ ╳ ╳

到職

未申報加保

僱用單位

職業工會

加保生效中



參雇主違法樣態解析(二)  勞保條例第72條第2項 (強制加保單位)

勞工保險
就業保險

一般受僱勞工、
職訓人員、
實際從事勞動之雇主

職業工會
之會員

漁會之甲類
會員

參加海員總工會
或船長工會為會
員之外僱船員

被保險人 20% 60% 20% 80%

投保單位 70% - - -

政府補助 10% 40% 80% 20%

投保單位未依規定負擔被保險人之保險費，而由被保險人負擔者，
按應負擔之保險費金額，處2倍罰鍰。投保單位並應退還該保險
費予被保險人。



參雇主違法樣態解析(三)  勞保條例第72條第3項 (強制加保單位)

投保薪資未覈實申報

11,100元 27,470元 45,800元 72,800元～～～

(基本工資) (勞保上限) (職保上限)

勞工保險、就業保險

勞工職業災害保險

 113年：

為提供勞工更適足之職業災害保險保障，災保法規定之投保薪資上下限

與勞保不同。現行勞(就)保投保薪資級距最低為部分工時等級為11,100

元，最高為45,800元；災保法之投保薪資下限為基本工資等級，上限為

72,800元。(第17條)



只要員工薪資總額變動，雇主可以隨時申報投保薪資調整。

如未即時申報調整，應視員工月薪資總額變動情況，最遲

於每年2月及8月按員工平均月薪資總額申報調整投保薪資。

員工投保薪資調整自申報之次月1日起生效。

投保薪資申報調整時機及調整生效日



肆查詢管道簡介



僅適用本國人，且門號必須是查詢人本人持有之月租型門號，並使用4G/5G網路才可進行身分認證；

若使用『WiFi連線』、『預付卡』、『非本人名下』或『企業用戶門號』等，將無法進行認證！

教
學
影
片



勞動部勞工保險局

1.搜尋「@bligovtw」並加入好友

2.搜尋官方帳號「勞動部勞工保險局」並加入好友





伍申訴管道簡介




